
 

 

I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 
 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 

 
DISCIPLINA: DIRITTO  

LIBRO DI TESTO: LE BASI DI DIRITTO ED ECONOMIA NELL’ORGANIZZAZIONE 
DEL LAVORO PER OPERATORI DEL BENESSERE, AUTORI VARI, EDITRICE SAN 

MARCO 
DOCENTE: LUCA CIONI 

 

UDA 1: NOZIONI GENERALI DI DIRITTO CIVILE 

1° Modulo: Principi generali del diritto 

Le norme giuridiche; nozione di rapporto giuridico ed elementi essenziali; diritti soggettivi e 
interesse legittimo; soggetti del diritto, capacità giuridica e capacità di agire, la capacità di 
intendere e di volere, gli incapaci di agire e la loro tutela: l’interdizione, l’inabilitazione e 
l’amministrazione di sostegno 

 2° Modulo: Obbligazioni e Contratto in generale 

L’obbligazione e i suoi elementi costitutivi: soggetti, prestazione, vincolo giuridico; le obbligazioni 
previste dalla legge; principi generali del contratto, elementi fondamentali: art. 1325 c.c., 
l’autonomia e la responsabilità contrattuale (civile e penale). 

 UDA 2: RAPPORTO DI LAVORO E IMPRESA 

1° Modulo: Rapporto di lavoro 

Elementi essenziali del rapporto di lavoro: il contratto di lavoro, diritti e obblighi del lavoratore e del 
datore di lavoro, il contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL); 

 2° Modulo: Impresa e imprenditore 

 Definizione di imprenditore: art. 2082 c.c.; l’impresa artigianale: art 2083 c.c.; formalità per 
diventare imprenditore individuale 

 UDA 3: SICUREZZA E PRIVACY 

1° Modulo: Salute e Sicurezza nei luoghi di lavoro 

Principi generali in ordine alla tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro con 
particolare riferimento al D.lgs. n. 81/2008. 

  

2° Modulo: Privacy e Dati personali 



Privacy: evoluzione storica e quadro normativo del concetto di privacy e della tutela dei dati 
personali: Costituzione italiana (artt. 2 e 3), normativa nazionale D.lgs. 2003/196 Codice della 
privacy (aggiornato al 2018), G.D.P.R. n. 2016/679 (UE).  

UDA 4: NORMATIVA DEL SETTORE DI RIFERIMENTO 

1° Modulo: Normativa di settore dell’operatore del benessere (declinazione estetista e 
acconciatore) 

Cenni generali sulla normativa a riguardo della figura professionale dell’estetista e dei suoi servizi: 
legge 4 gennaio 1990, n. 1; cenni generali sulla normativa a riguardo della figura professionale 
dell’acconciatore e dei suoi servizi: legge 2005 n.174. 

2° Modulo: Spesa Pubblica 

Cenni di spesa pubblica, amministrazione dei servizi pubblici 
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  ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO 
PER AGRICOLTURA, AMBIENTE, ARTIGIANATO, BENESSERE E INDUSTRIA 

"BARONE C. de FRANCESCHI – A. PACINOTTI" 

Codice MIUR PTRA010008 – Codice Fiscale 80008750475 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO CLASSE 3^ABA 
ANNO SCOLASTICO 2024/2025  
 
DISCIPLINA: MASSOTERAPIA 
DOCENTE: FIORINI ANNA 
LIBRO DI TESTO: NESSUNO (DISPENSE FORNITE DALLA DOCENTE) 
 
 
PARTE TEORICA 
 

1. Gli inestetismi: introduzione, definizione, cause scatenanti 
2. Correlazioni fra inestetismo, circolazione sanguigna e linfatica 
3. Il tessuto adiposo e composizione corporea: 

- distribuzione  di tipo androide 
- distribuzione  di di tipo  androide 
- distribuzione  di tipo armonioso  

4. I biotipi di Ippocrate: definizione e differenze fra biotipo armonioso, linfatico, bilioso, 
sanguigno, cerebrale 

5. I biotipi cutanei: differenze fra le varie tipologie di pelle 
6. I fototipi: differenze fra le varie tipologie 
7. I somatotipi:  definizione e differenze fra somatotipo ectomorfo, mesomorfo, 

endomorfo 
8. Antropometria e valutazione corporea in ambito estetico/nutrizionale 
9. Analisi delle tipologie di inestetismo: 

 maniglie dell’amore 
-  smagliature 
-  cellulite 
- culotte de cheval 
- ginocchio nodoso 
- ritenzione idrica 
- edema 
- atonia muscolare 

10.  Paramorfismi e dismorfismi: differenze, tipologie e prevenzione  
11.  La postura: definizione, fattori che la determinano, tipologie 
12. La postura del parrucchiere in ambito lavorativo: tecniche di movimento 
13.  Il sovraccarico biomeccanico nel lavoro del parrucchiere: meccanismi scatenanti e 

tipologie 
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14.  Le principali patologie muscolo-scheletriche correlate al lavoro del parrucchiere: 
- tendinite del capo lungo del bicipite 
- periartrite scapolo-omerale 
- epicondilite 
- epitrocleite 
- sindrome del tunnel carpale 
- malattia di De Quervain 
- dito a scatto 
15.  Educazione alla salute:  correlazioni fra inestetismi e attività fisica, sonno e 

alimentazione   
16. La piramide alimentare e la suddivisione degli alimenti da assumere giornalmente per 

mantenere un ottimale stato di salute: 
- alimenti con funzione costruttiva 
- alimenti con funzione regolatrice e protettiva 
- alimenti con funzione energetica 

 

 

PARTE PRATICA 

1. Massaggio gua sha viso 

2. Massaggio gua sha cuoio capelluto 

3. Massaggio viso e decoltè con rullo e pietra di giada 

4. Automassaggio arto superiore (prevenzione malattie professionali) 
 

 

UDA: il mio negozio 

EDUCAZIONE CIVICA: malattie professionali trasmissibili e non 

 

 

 

PISTOIA 06/10/2025 

                                                                                           LA DOCENTE  

                                                                                           PROF.SSA FIORINI ANNA 
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I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 
 

 
PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABa  

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 
DISCIPLINA: Anatomia e Igiene 
LIBRO DI TESTO: A. Gaballo “L’igiene, l’anatomia e la fisiologia” Editrice San 
Marco. 
DOCENTE: Chiara Fontirossi 
 
- MODULO 1 
Igiene e salute: conoscenze ed obiettivi dello studio dell’igiene per l’operatore 
del benessere. Definizione, scopi, metodi, principii e storia dell’igiene. Definizione di salute 
e di malattia e sua classificazione in base alle cause. Lo stato di salute, equilibrio 
individuo-ambiente. Igiene collettiva, e le istituzioni che la regolano e la controllano. Igiene 
personale (igiene personale, stile di vita, vestiario e 
divisa). 
Malattie infettive e profilassi: infezione, infestazione, sorgenti di infezione, vie di 
penetrazione ed eliminazione, trasmissione diretta e indiretta, profilassi diretta e indiretta, 
veicoli e vettori. 
Il sistema immunitario: difese naturali aspecifiche e specifiche. Difese artificiali (sieri, 
vaccini, farmaci). 
 
- MODULO 2 
Salute e sicurezza sul lavoro: il D. Lgs. n. 81/08. DVR, DPI e DPC. Gli infortuni e le 
malattie professionali. Infortuni sul lavoro.  
Malattie professionali: malattie legate alla postura; malattie legate al rischio biologico; 
malattie legate al rischio chimico e fisico. Igiene e sicurezza nell’ambiente di lavoro; la 
detersione; la disinfezione e la sterilizzazione; i mezzi naturali e biologici; i mezzi fisici; i 
mezzi chimici; classificazione dei disinfettanti; disinfezione e sterilizzazione nei centri 
estetici; sanzioni per inadempienze. 
 
- MODULO 3 
Anatomia della cute: la cute, gli strati della cute, la circolazione cutanea, linfatica e la rete 
nervosa cutanea. 
Fisiologia e microbiologia cutanea: le funzioni della pelle, la microbiologia cutanea. 
Anatomia e fisiologia degli annessi cutanei: i peli, le ghiandole sudoripare, sebacee, 
mammarie, le unghie.  
 
- MODULO 4 
L’anatomia del follicolo pilo sebaceo, l’apparato ghiandolare del follicolo pilifero, il ciclo 
vitale del pelo, il colore dei capelli, le proprietà fisiche dei capelli. 
 
- MODULO 5 
Le alterazioni e le patologie degli annessi cutanei: Le alterazioni degli annessi cutanei. 
Alterazioni delle ghiandole sebacee. Patologie del capello da cause genetiche e da cause 
esogene.  



 
- MODULO 6 
Cenni di chimica e cosmetologia: la materia, la struttura atomica della materia, le reazioni 
chimiche e i composti inorganici e organici, le miscele, gli ingredienti fondamentali dei 
cosmetici, le principali normative sui cosmetici.  
 
 
 
 
 
Pistoia, ________________ 
 
Prof.ssa Chiara Fontirossi 
 
  
 
 
                                                                                                                                                                                                                
 
 
 



 
 

I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 
 

 
PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA  

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 
 
DISCIPLINA: INGLESE 
 
LIBRO DI TESTO: IDENTITY A2-B1 DIGITAL - SB&WB CON QR CODE 
AUDIO/VIDEO + OLB EBK CODE +  8 EREADERS, OXFORD UNIVERSITY PRESS 
 
LIBRO DI TESTO: ON HAIR, ENGLISH FOR HAIRDRESSERS, CANAZZA 
GIORGIA, EDISCO 
 
DOCENTE: PROF.SSA ILARIA TAROCCHI 
 
MODULO 1: RIPASSO 
 
Ripasso delle forme grammaticali e lessicali svolte durante il biennio, nello 
specifico: present simple e present continuous, vocaboli legati alla routine e 
azioni in corso, past simple (verbi regolari e irregolari), azioni passate 
 
MODULO 2: SPORT FOR ALL 
 
Conoscenze grammaticali: present perfect, present perfect with ever and 
never, present perfect vs past simple 
Conoscenze lessicali: sports, sports: places and equipment, sports: people 
Abilità e competenze: talk about sports, talk about experiences 
 
MODULO 3: WHAT A FEELING! 
 
Conoscenze grammaticali: present perfect with just, already, yet, 
some/any/every/no compounds 
Conoscenze lessicali: feelings and emotions, interactions and expressing 
emotions, -ed / -ing adjectives 
Abilità e competenze: talk about feelings, talk about recent actions, talk about 
social situations 
 
 
MODULO 4: UDA – THE SALON 
 
Microlingua riguardante il salone (rooms, furnitures, tools, chores), descrizione 
di un salone in cui è stato svolto lo stage oppure descrizione del salone che lo 
studente vorrebbe 
 



MODULO 5: A BRIGHT FUTURE 
 
Conoscenze grammaticali: be going to, present simple e present continuous 
(per il futuro) 
Conoscenze lessicali: jobs, job characteristics, future time expressions 
Abilità e competenze: talk about jobs, talk about intentions and predictions, 
talk about future arrangements 
 
MODULO 6: IN THE CITY 
 
Conoscenze grammaticali: will (predictions, future facts, offers, promises, 
spontaneous decisions) 
Conoscenze lessicali: places in the cities, adjectives for cities 
Abilità e competenze: talk about cities, talk about the future 
 
MODULO 7: EDUCAZIONE CIVICA – SUSTAINABLE CITIES 
 
Approfondimento sulle città sostenibili nel mondo, realizzazione di una 
presentazione di gruppo da riferire alla classe 
 
 
 
 
 
Pistoia, 10 giugno 2025 
  
Prof.ssa Tarocchi Ilaria                            _______________ 
  
 
 
                                                                                                                               
 
 
 



I.P.S.A.A.A.B.I “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

DISCIPLINA: Italiano 

Libro di testo: A. Terrile, P. Biglia, C. Terrile Idee da non perdere Pearson  

DOCENTE: Prof. Riccardo Fagioli 

Scrittura e struttura testi: 

 Come si scrive un testo 

 La progettazione 

 Ordine delle informazioni e coerenza 

 La correttezza formale 

 La proprietà lessicale 

 Curriculum vitae 

 Lettera di presentazione 

 Impresa simulata 

Il testo narrativo e i personaggi 

Il testo narrativo letterario 

I caratteri della narrazione 

La fabula e l’intreccio 

Le sequenze 

Il narratore 

La caratterizzazione 

Ruolo e funzioni 

Il tempo e lo spazio 

Il tempo della storia 

Il tempo del racconto 

La rappresentazione dello spazio 

Analisi di esempi di poesia italiana e straniera 

Niccolò Ugo Foscolo “Alla sera”, “In morte del fratello Giovanni” 



William Shakespeare Sonetto 116 

Gabriele D’Annunzio “La pioggia nel pineto” 

Charles Baudelaire “La morte degli amanti” 

Herman Hesse “Tienimi per mano” 

Alessandro Baricco (da Oceano Mare) “Salvarsi” 

La poesia contemporanea 

Le poesie del ricordo  

Carpe diem (Quinto Orazio Flacco) 

I giorni sono sempre più brevi (Nazim Hikmet) 

Come il fantasma di un amico amato (Percy Shelley) 

Lasciami essere ancora figlio (Gabriele Corsi) 

I due orfani (Giovanni Pascoli) 

Focus Romanzo “Il ritratto di Dorian Gray” 

Focus Teatro “Romeo e Giulietta” da Luigi Da Porto a William Shakespeare 

Focus Educazione Civica “Moro il professore” lavoro guidato di analisi del docufilm Rai 

Pistoia, 9 giugno 2025                                        Il docente 

                                                                            Prof.  Riccardo Fagioli 

 

 

 
 



 

 

I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 
 

DISCIPLINA: Matematica 
LIBRO DI TESTO: Matematica in 3 passi – Volume 1 – Autore: M. Bergamini, G. 

Barozzi – Editore: Zanichelli 
DOCENTE: Xhaferi Merita 

 
 
 

1. Monomi (RIPASSO) 
- Definizione, forma normale di un monomio, monomi simili, uguali, opposti. 

- Gradi di un monomio: rispetto ad una variabile e complessivo. 
- Le operazioni con i monomi: addizione, sottrazione, moltiplicazione e      

divisione. La potenza di un monomio.  
- Massimo comune divisore e minimo comune multiplo tra monomi. 

- Espressioni con i monomi. 
 

 
2. Polinomi (RIPASSO) 
- Definizione di polinomio, la forma normale. 

- Gradi di un polinomio: rispetto ad una variabile e complessivo. 
- Le operazioni con i polinomi: addizione, sottrazione, moltiplicazione di un      

polinomio per un monomio e di un polinomio per un polinomio, divisione di 
un polinomio per un monomio.  

- Prodotti Notevoli: il prodotto della somma di due monomi per la loro 
differenza, il quadrato di un binomio.  

- Espressioni con i polinomi e prodotti notevoli. 
 
3. “Il mio negozio” (UDA Multidisciplinare) 

 
4. Equazioni di primo grado  

 - Introduzione alle equazioni, le soluzioni di un'equazione.  
 - Equazioni determinate, impossibili, indeterminate e le identità.  

 - Le equazioni equivalenti, i principi di equivalenza delle equazioni. 
 - La forma normale e il grado di un'equazione.  

 - Equazioni di primo grado in una incognita. 
 - Risoluzione di una equazione di primo grado.  
 - Risoluzione di semplici problemi di primo grado. 

 
 

 



5. Piano cartesiano e punti 

 - Il piano cartesiano e gli assi x, y. 
 - Rappresentazione di punti nel piano. 

 - Distanza tra punti. 
 - Punto medio di un segmento. 

 - Area, perimetro e mediana relativa al lato di un triangolo. 
 - Problemi geometrici nel piano cartesiano. 

 
 
6. Retta nel piano cartesiano 

 - Il concetto di retta e semiretta in geometria. 
 - Equazioni di primo grado a due incognite e soluzioni, legami tra l'equazione e   

il suo grafico.  
 - La retta in forma esplicita, il significato dei coefficienti m (coefficiente 

angolare) e q (termine noto).  
 - Rappresentazione grafica di una retta nel piano cartesiano attraverso la 

costruzione della tabella. 
 - La retta in forma implicita e passaggio a forma esplicita. 
 - Dall’equazione di una retta al grafico: retta generica, retta per l’origine, rette   

parallele agli assi cartesiani.  
 - Rette parallele e perpendicolari. 

 - Punto di intersezione tra due rette (grafico). 
 - Retta passante per un punto e di coefficiente angolare dato. 

 - Retta passante per due punti assegnati. 
 - Lettura di semplici grafici di funzioni lineari.  

 
 
 

 
 

 
Pistoia, 10 giugno 2025                                      La Docente 

    Prof.ssa Xhaferi Merita  
 

 
 
  
 
 
                                                                                                                                                                                                                
 
 

 



 
I.P. “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 
ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

 
DISCIPLINA: PSICOLOGIA GENERALE E APPLICATA  
LIBRO DI TESTO: CLEMENTE, DANIELI, “LA PERSONA AL CENTRO”, 2015, 
MILANO-TORINO, PEARSON  
DOCENTE: DEBORA ZAFFORA  
 
Modulo 1: Psicologia: definizione, metodi, orientamenti, introduzione alla psicoanalisi 
 
Modulo 2: Le principali teorie psicologiche in ambito sociale: 
- le teorie sui bisogni, Maslow 
- le teorie sull'intelligenza, misurazione, età mentale, età cronologica e Quoziente 
intellettivo; Gardner e la teoria delle intelligenze multiple e Goleman e l'intelligenza 
emotiva 
 
Modulo 3: Psicologia dello sviluppo:  
- La teoria delle fasi psico-sessuali di Freud;  
- Lo sviluppo cognitivo: Piaget;  
- Lo sviluppo psico-sociale: Erikson  
 
Modulo 4: I gruppi sociali:  
- definizione e dinamiche;  
- stereotipi e pregiudizi;  
- conformismo sociale. 
 
  
Pistoia, 10 giugno 2025  

La Docente  
 

Prof.ssa Zaffora Debora 



I.P.S.A.A.A.B.I  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 
 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3 ABA 

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 

 
 

DISCIPLINA: RELIGIONE 
LIBRO DI TESTO: IL CORAGGIO DELLA FELICITA’ (Bibiani, Forno, Solinas. Ed.SEI) 

DOCENTE: BORCHI SIMONE    

 
 

 
- valori su cui indirizzare la vita 
- la dimensione dei rapporti umani 

- essere o apparire 
- introduzione ad alcune questioni di morale 

- morale ed etica 
- la ricerca di senso 

- il senso del limite 
- rapporto tra fede e scienza 

- opportunità e rischi delle nuove tecnologie 

- questioni di attualità 

 

 
 
 
 
Pistoia, 10 giugno 2025     
 
 
 
                                                                                            
 

FIRMA DOCENTE 

 
                                                                                                                                                                                                                 
 
 
 

 

 



I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI”

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE  3ABA
ANNO SCOLASTICO 2024-2025

DISCIPLINA: Metodologie Operative
LIBRO DI TESTO: dispense e materiale fornito dal docente
DOCENTE: Romoli Alice

 Caratteristiche professionali dell'Operatore dei servizi sociali (O.S.S.)
 Concetti fondamentali della disciplina
 Conoscere gli ambiti di lavoro dell'O.S.S.
 Il gruppo, il gruppo di lavoro
 Le varie tipologie di gruppo in ambito sociale
 Il leader, la leadership e il cooperative learning
 La comunicazione, stili comunicativi
 L'ascolto attivo e discontinuo
 La famiglia
 Dalla famiglia patriarcale ai nostri giorni
 I vari tipi di famiglia: funzioni e pari opportunità
 Conoscere le problematiche e le fragilità della famiglia attuale
 Il concetto di bisogno
 La piramide di Maslow

MODULO 1

 Le dipendenze
 Analisi sulle dipendenze
 Stato di salute fisico, psichico e sociale

MODULO 2

 Definizione di servizio e di utente
 La relazione d'aiuto, helper e helpee, la comunicazione professionale
 PROGETTO UDA (Il mio salone)
 EDUCAZIONE CIVICA: malattie professionali trasmissibili e non

Pistoia, 10 giugno 2025
Prof.ssa.Romoli Alice
 



 

 

I.P.  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI 

 
PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 

ANNO SCOLASTICO 2024-2025 
 

 
DISCIPLINA: Scienze Motorie e Sportive 

LIBRO DI TESTO: : “Più movimento slim + ebook “- Fiorini, Coretti, Bocchi  

                                 Ed.Marietti scuola   

 
DOCENTE: Lorenzo Dimilta 
 

 

ATTIVITA’ SVOLTE 

 
Le attività programmate dall’inizio dell’anno sono state così articolate: 

 
 Il miglioramento delle capacità coordinative e condizionali, è stato attivato 

attraverso:  

-attività ed esercizi a carico naturale su terreno vario,corsa lenta e a ritmo 
variato  

-esercizi di resistenza  
-esercizi con piccoli attrezzi  
-esercizi di rilassamento muscolare,esercizi respiratori,esercizi di stretching  

-esercizi di base per l'allenamento dell'atletica leggera 
-esercizi di potenziamento fisiologico  

-attività ed esercizi di equilibrio in situazione complesse  
-attività ed esercizi eseguiti in situazioni spazio-temporali variate 
-esercizi con il pallone (fondamentali individuali e di squadra di Calcio a 5, 

Pallacanestro) 
 

 Acquisizione di norme, regole generali, tecniche e tattiche di:  
 

- Calcio a 5, Pallamano, Basket, Pallavolo, Tennis tavolo e Badminton  

 
 

Sono state inoltre acquisite conoscenze in merito a: 
 
- Apparato cardio-circolatorio e respiratorio 

- Elementi fondamentali relativi all’alimentazione 
- Le capacità condizionali 

- Approfondimento dei regolamenti dei giochi di squadra 
- Agenda 2030 goal 2 e 3, sconfiggere la fame e salute e benessere 
- Cenni sul primo soccorso 

 
 

 
 

 
 



 

METODOLOGIE E STRATEGIE DIDATTICHE:  
 

-lezioni frontali con prove pratiche dirette   
-metodo prescrittivo  
-role playing  

-attività di gruppo  
-flipped classroom 

 
 
 

MEZZI E STRUMENTI DI LAVORO :  
 

 - piattaforme informatiche, Google Meet, Classroom ecc. 
 - piccoli e grandi attrezzi presenti in palestra 

 

 
STRUTTURE UTILIZZATE: 

-Palestra Marini  
-Parco Monteoliveto 

 
 
 

 
Pistoia, 10 giugno 2025                 

 
 

                                                                    Il  Docente              

                                                                 Lorenzo Dimilta                     
 

 
 

 



I.P.S.A.A.A.B.I  “BARONE C. DE FRANCESCHI – A. PACINOTTI” 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 
ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

 

 

DISCIPLINA: Storia 

 

Testo: A. Brancati, La Storia in 100 lezioni, La Nuova Italia 

 

DOCENTE: Prof. Riccardo Fagioli 

 

Cenni generali Medioevo e Rinascimento: 

• Dalla società Feudale ai Comuni 

• Umanesimo  

• Rinascimento 

• Le Signorie 

 

 

Le grandi scoperte scientifiche e geografiche, gli scismi religiosi: 

• L'innovazione tecnologica 

• La rivoluzione agricola 

• La rivoluzione demografica 

• Cristoforo Colombo  

• Amerigo Vespucci 

• Il pensiero di Galileo Galilei 

• Cattolici e Ortodossi (cenni) 

• Martin Lutero 

• La riforma Anglicana 

• Il Calvinismo 

• Le migrazioni nelle Americhe 

 

L'antico regime 

• Caratteristiche dell'antico regime 

• La società divisa in ordini 

• L'egemonia della nobiltà 

• L'ascesa della borghesia 

• Differenza tra classe e ceto 

• Lo Stato assoluto 

• L'alleanza tra trono e altare 

 

La Francia del re Sole 

• Luigi XIV, il re Sole 

• La centralizzazione del potere 

• La politica fiscale 

• La politica economica 

• La politica culturale 

• La politica religiosa 

• Esercito e politica estera 

• La reggia di Versailles 

• La fine del regno 



 

 

 

La primavera dei lumi 

• I principi dell'Illuminismo 

• La centralità della ragione 

• Il ruolo dell'intellettuale 

• L'Enciclopedia 

 

Il dispotismo illuminato 

• Assolutismo e riforme 

 

La rivoluzione francese 

• Situazione economica sociale 

• Crisi finanziaria 

• Cause della rivoluzione 

• La convocazione degli Stati Generali 

• L'Assemblea nazionale 

• La presa della Bastiglia 

• La Dichiarazione dei diritti dell'uomo e del cittadino 

• Le giornate di ottobre 

• Requisizione dei beni del Clero 

• La fuga del re 

• I club politici 

• La Costituzione del 1791 

• La caduta della monarchia 

• La Costituzione 1793 

• Il Terrore 

 

• Focus “Violenza di genere, che fare?” preparazione e partecipazione al convegno dibattito 

presso la Sala Soci Coop. 

• Focus “Formarsi, studiare e lavorare in Europa” preparazione e partecipazione al convegno 

dibattito presso l’Aula Magna del Plesso Pacinotti. 

 

 

 

 

Pistoia, 9 giugno 2025                                                                                                         
 

                                                                                    La Docente 
                                                                                 Prof. Riccardo Fagioli                                                                                                                                  
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PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA
ANNO SCOLASTICO 2024-2025

DISCIPLINA: TECNICHE PROFESSIONALI COMMERCIALI

LIBRO DI TESTO: Tecnica commerciale & gestione aziendale per operatori del
benessere. Impresa- Credito- Contabilità. (Ed. San Marco)

DOCENTE: Giuseppina D’Avella

UDA 1: IMPRESA E TERRITORIO
Modulo 1: IMPRENDITORE
- L’imprenditore
- I compiti dell’imprenditore
- Impresa artigiana
- L’imprenditore del benessere
- Tipologie di imprenditori
- I collaboratori dell’imprenditore: subordinati e autonomi

Modulo 2: RAPPORTI CON ENTI E ISTITUZIONI
- Camera di Commercio
1. Funzioni principali
2. Registro delle imprese
3. Cassetto digitale. SPID e CNS

- Gli enti locali per le attività del settore benessere
1. SCIA e SUAP

- ASL
- Agenzia delle Entrate
1. Partita IVA

- Istituti di Previdenza e Assistenza

UDA 2: LAVORARE NEL SETTORE BENESSERE
Modulo 1: CONTRATTO DI LAVORO
- Contratto di lavoro
- Lettera di assunzione e inquadramento
- Periodo di prova, orario di lavoro, ferie e riposi, assenze consentite, malattia
ed infortunio

Modulo 2: RETRIBUZIONE
- Forme di retribuzione
1. Retribuzione a tempo, a cottimo, con provvigione
- Busta paga
1. Retribuzione tabellare, scatti di anzianità, indennità, tredicesima
- TFR



Modulo 3: CONTRATTI ATIPICI
- Lavoro a tempo parziale
- Lavoro a tempo determinato
- Lavoro stagionale
- Lavoro in somministrazione
- Tirocinio
- Apprendistato

UDA 3: OBBLIGHI FISCALI
Modulo 1: TRIBUTI
- Imposte dirette e indirette
1. IRPEF, IRES, IRAP, IMU
2. IVA
- Tasse
- Contributi

Modulo 2: DICHIARAZIONE DEI REDDITI
- Certificazione Unica
- Modello 730
- Modelli redditi PF e per società
- Modelli IVA e IRAP
- Modello 770
- Modello F24

Modulo 3: FATTURE E REGISTRI
- Fattura
- Scontrino commerciale
- Registri IVA

UDA 4: CREDITO E PAGAMENTI
Modulo 1: ISTITUTI DI CREDITO
- Le banche
- Conto corrente
- Prestiti e finanziamenti
1. Mutuo ipotecario
2. Fido bancario
3. Garanzie
- Leasing
- Factoring

Modulo 2: MEZZI DI PAGAMENTO

Modulo 3: INVESTIMENTI FINANZIARI
Elementi essenziali

Pistoia, 10 giugno 2025
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PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABa 

ANNO SCOLASTICO 2025-2025 
 
DISCIPLINA:         TECNICA ACCONCIATURA 
LIBRO DI TESTO:   Cultura scientifica e tecnica professionale 
                            dell’acconciatura  Ed. San Mauro 
DOCENTE:             SANTICCIOLI SONIA     
 
      Contenuti del programma 

      

           TEORIA (ripasso) 

           Ripasso delle regole da tenere in laboratorio 

● Deontologia professionale nell’ambiente di lavoro 
● Anatomia e fisiologia del capello (struttura, fasi di sviluppo, composizione 

chimica proprietà fisiche e chimiche del capello) 
● La melanina (eumelanina e feomelanina) 
● L’acconciatore: un’attività in sicurezza (le malattie professionali, le malattie 

posturali legate all’attività,  prevenzione e sicurezza nei luoghi di lavoro) i DPI 
● Igiene e salute del capello, lo shampoo, prodotti curativi, inestetismi e 

alterazioni del capello (tricoptilosi,capello nodoso, canizie prematura) e del 
cuoio capelluto (alopecia,forfora,seborrea e la pediculosi) 

● Igiene: disinfettare e sterilizzare 
● La messa in forma dell’acconciatura permanente ( permanente tradizionale o 

classica e contropermanente), i vari tipi di avvolgimento 
● La scala del pH  
● Consulenza preliminare al trattamento della permanente 
● La colorimetria: il colore vegetale, la colorazione temporanea, la colorazione 

permanente, la scala dei colori naturali da 1 (nero) a 10 (platino) 
● Altezza di tono, riflesso e sfumatura 
● L’agente alcalino (ammoniaca, etanolammina) 
● Il perossido di idrogeno,concentrazione in volumi (10-20-30-40) e l’obiettivo 

dei volumi 
● Diluizioni del perossido di idrogeno (1:1-1:1,5-1:2) 
● Consulenza preliminare al trattamento del colore 
● Prepigmentazione, ripigmentazione 

TEORIA 

● Decapaggio, decolorazione, mordenzatura e marmorizzazione 



● Colpi di sole a cuffia e a stagnola (tecniche e differenze) 
● Studio delle ossa del cranio 

 

            PRATICA 

● Lavaggio dei capelli e la messa in piega: piega liscia con volume alla radice e 
punte stondate, piega liscia con volume alla radice e punte dritte con e senza 
piastra. Piega mossa con  piastra (onde) e ferrino e becco d’oca 

● Divisioni in 9 settori per il montaggio della permanente tradizionale 
● Montaggio della permanente tradizionale e fasi operative 
● Tecnica del taglio a forma piena 
● Realizzazione di una frangia dritta e ciuffo 
● Preparazione di un colore,  le sue diluizioni e applicazione dello stesso su 

testa modello 
● Colpi di sole con stagnola e cuffia 
● Cotonatura, applicazione di mollette e forcine 
● Trecce cucite, coda alta 
● Studio dei volumi da tener conto nella piega 
● Acconciatura semi raccolta 
● Rifiniture e utilizzo di lacca nella piega 

 

● UDA: “Il mio negozio” 
● Elaborato: Tesina finale 
● Progetto “Gli ospiti della MAIC si fanno belli” 
● Progetto “Mi prendo cura di te” 

 

 

Pistoia, 10 giugno 2025 
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PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 3ABA 
ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

 
DISCIPLINA: TECNICHE DI COMUNICAZIONE  
LIBRO DI TESTO: M. MAZZOLA, “PRINCIPI DI PSICOLOGIA E COMUNICAZIONE 
INTERPERSONALE PER OPERATORI DEL BENESSERE”, BERGAMO, 2014, SAN 
MARCO. 
DOCENTE: DEBORA ZAFFORA 
 
Modulo 1: Il processo e le agenzie di socializzazione:  
- l’interazione sociale; 
- la famiglia;  
- la scuola;  
- il gruppo dei pari.  
 
Modulo 2: La comunicazione interpersonale: 
- Il significato della comunicazione: approccio sistemico-relazionale;  
- La comunicazione non verbale: la formazione della prima impressione, la prossemica, la cinesica, 
la comunicazione paralinguistica, lo sguardo e il contatto visivo, le competenze comunicative, le 
emozioni;  
- La dinamica della comunicazione interpersonale: la componente relazionale nella comunicazione 
(conferma, rifiuto e disconferma), la persuasione.  
 
Modulo 3: Le relazioni interpersonali:  
- Gli elementi specifici che determinano la relazione: 
- Gli stili di comunicazione; 
- L’ascolto;  
- Il gruppo e la comunicazione di gruppo;  
- Il gruppo e la comunicazione del gruppo. 
 
 
Pistoia, 10 giugno 2025  

La Docente 
  

Prof.ssa Zaffora Debora 
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